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ABSTRAK

Komparasi Analisis Sentimen Naive Bayes Classifier dan Support
Vector Machine Terhadap Konflik Hubungan Sipil Militer
pada Pengungsi Rohingya untuk Rekomendasi
Pengambilan Keputusan Pertahanan

Penelitian ini berfokus pada perbandingan analisis sentimen menggunakan Naive
Bayes Classifier dan Support Vector Machine dalam mengidentifikasi konflik
hubungan sipil militer pada pengungsi Rohingya. Tujuannya adalah untuk
membantu pimpinan dalam merumuskan kebijakan pertahanan. Penelitian ini
menggunakan data teks dari sumber-sumber berita pada Twitter sebanyak 5018
data yang telah diproses agar menjadi data bersih, kemudian dibagi menjadi data
uji sebanyak 1004 data dan data latih 4018 data untuk diklasifikasi menggunakan
metode Support Vector Machine dan Naive Bayes. ‘Penelitian ini menganalisis
sentimen dan polaritas opini-publik terkait dengan isu-isu yang terjadi dalam situasi
tersebut. Hasil analisis sentimen dari kedua metode tersebut kemudian
diklasifikasikan menggunakan metode Support Vector Machine dan Naive Bayes
untuk selanjutnya dibandingkan metode mana yang lebih efektif dalam menangkap
dinamika sentimen yang kompleks. Temuan penelitian ini menunjukkan bahwa
metode Support _Vector Machine- memiliki akurasiy yang lebih tinggi dalam
mengidentifikasi sentimen terkait konflik sipil militerpada pengungsi Rohingya
dengan nilai akurasi-87.95% dibandingkan dengan(Naive Bayes Classifier dengan
akurasi 85.16%. Hasil analisis berupa kata yang' sering muncul pada word cloud
true positive yaitu maaf, manusia, marah, dan solidaritas diserahkan kepada ahli
untuk kemudian dirumuskan menjadi‘kalimat rekomendasi dan dapat digunakan
membantu perumusan kebijakan ‘bagi, pengambil keputusan pertahanan dalam
menangani isu pengungsi Rohingya secara lebih efektif.

Kata kunci: analisis sentimen, Naive Bayes Classifier, Support Vector Machine,
konflik sipil militer, pengungsi Rohingya, rekomendasi keputusan pertahanan.
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ABSTRACT

Comparison of Naive Bayes Classifier and Support Vector Machine
for Sentiment Analysis on Civil Military Relations Conflict
among Rohingya Refugees as Recommendations for
Defense Policy Making

This research focuses on the comparative analysis of sentiment analysis using the
Naive Bayes Classifier and Support Vector Machine in identifying civil-military
conflicts among Rohingya refugees. The goal is to assist leaders in formulating
defense policies. This research uses text data from news sources on Twitter, with
a total of 5018 data that have been processed to become clean data, then divided
into 1004 test data and 4018 training data to be classified using the Support Vector
Machine and Naive Bayes methods. This research analyzes the sentiment and
polarity of public opinion related to the issues that.occur in this situation. The results
of the sentiment analysis from the two methods.are then classified using the
Support Vector' Machine and Naive Bayes methods; and then compared to
determine which -method is more effective in capturing the complex dynamics of
sentiment. The findings of this research indicate that the Support Vector Machine
method has a higher-accuracy in identifying sentiments related to the civil-military
conflict among Rohingya refugees, with-an accuracy /of 87.95%, compared to the
Naive Bayes Classifier with an accuracy oft85.16%.,The analysis results in the
form of frequently occurring words in the true positive-word cloud, namely apology,
human, angry, and solidarity, are handed over to experts to be formulated into
recommendation sentences.and can be used-to assist in the formulation of policies
for defense decision-makers in more effectively addressing the Rohingya refugee
issue.

Keywords: sentiment analysis, Naive Bayes Classifier, Support Vector Machine,
civil military conflicts, Rohingya refugees, defense decision recommendation
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